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Contexte

Mars 2025

Institut national du sport, de l'expertise et de la performance

 Fournir un avantage concurrentiel aux équipes de France lors des compétitions 
internationales - notamment les JOP. 

- 800 sportifs de haut niveau au quotidien, environ 300 internes

- 160 entraîneurs

- 18 fédérations ont un pôle France INSEP

- 300 agents INSEP

- campus de 28 hectares au cœur du bois de Vincennes



Contexte
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Pôle formation (formation continue)

Unité de production et diffusion des connaissances

Bibliothèque (5 ETP environ)
Edition
Archive

Iconothèque



Contexte
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Bibliothèque de l’INSEP

Bibliothèque publique spécialisée sur le sport :

- 25 000 ouvrages spécialisés (dont fonds ancien)

- 500 m2 sur deux niveaux

- 500 lecteurs / mois en moyenne en 2024

- 100 prêts / mois en moyenne en 2024

 Réaménagement en juin 2024 : redynamise la fréquentation
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UN LIEU ACCUEILLANT DIFFÉRENTS PUBLICS ET USAGES

Espaces

Mars 2025



Espaces
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Contexte
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Agents de la bibliothèque :

- Corinne : bibliothécaire, chargée des acquisitions (B)
- Valérie : chargée des périodiques et de la science ouverte (A)
- Louise : chargée de veille (A)
- Yanis et Benoît : 2 vacataires pour l’accueil
- Daniel : magasinier (C)

Agents transversaux sur l’unité : 

- Maxime : technicien / suivi financier et administratif (B) 
- Eléonore : chargée des systèmes d’information documentaire (A)



Equipe projet
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Agents de la bibliothèque :

- Corinne : bibliothécaire, chargée des acquisitions (B)
- Valérie : chargée des périodiques et de la science ouverte (A)
- Chargée de veille (A)
- 2 vacataires pour l’accueil
- Magasinier (C)

Transversaux sur l’unité : 

- Maxime : technicien / suivi financier et administratif (B) 
- Eléonore : chargée des systèmes d’information documentaire (A)



Marché
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Marché à procédure adaptée en deux lots (MAPA) :

- Outil de découverte

- SIGB



Environnement technique
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En SaaS, car :

 manque de RH au pôle informatique

 pas de contraintes de sécurité



Origine du projet
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Pourquoi a-t-on changé de SIGB ? 



Objectifs principaux
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Front office

- Un seul point d’accès pour nos ressources en ligne et en rayon

- Rendre autonome le lecteur pour prolonger et réserver des documents

Back office

- Fonctionnalités quotidiennes ergonomiques

- Avoir la main pour administrer l’outil simplement 

- Recherche efficiente dans le back office



Interface utilisateur 

Mars 2025
Interface utilisateur jusqu’en décembre (EDS)

Pas de portail mais une valorisation minimaliste des collections



Mars 2025
Interface utilisateur actuelle (OPAC Koha ; researchbox EDS)

Pas de portail mais une valorisation minimaliste des collections

Interface utilisateur 



Calendrier du projet 1/2
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Début des 
réflexions

2018

1er projet
non abouti 2e projet abouti

2019-2022

Ressources en 
ligne +++

2020- 2023-2025

Bokeh
Pas de nouveau SIGB ni 
d’outil de découverte

Nouveau SIGB
Nouvel outil de découverte



Calendrier du projet 2/2
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Mars –
juin 2023 

Octobre –
décembre  

2023

Janvier 2024

Juillet –
septembre 

2023

Sourcing : Koha, Syracuse, PMB, EDS, 
Primo, Summon

Retour d’expérience
Rédaction du cahier des charges

Publication de l’appel d’offre
Analyse des offres
Phase de négociation

Intégration de l’outil de découverte
(lot 1)

Lancement du projet SIGB
(lot 2)

Février - mars 
2024

Avril - mai 
2024

Nettoyage de nos données
1er mapping
1ère itération

2ème itération
Congés

Juin – août 
2024

3ème itération
Début paramétrages
Congés +  mobilisation JOP

Septembre 
2024

Paramétrages

Octobre -
novembre 

2024
27 novembre 

2024

Formations 
(7 agents au total)

Mise en production

Décembre 
2024 –

janvier 2025

Recettage
VSR



Qu’est-ce qui nous manque avec Koha ?
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- Module périodique est le bémol de Koha : 
o Bulletinage moins ergonomique, plus de clics, plus complexe
o Pas possible / hyper complexe d’avoir tous nos numéros sous un seul 

abonnement
o Rapport SQL avec les manquants : fiabilité ? / assez complexe

- On ne voit pas le résumé sur la notice (back office ; prestation)

- Recherche back office : 
o Pas de date pour filtrer les résultats
o Du bruit mais toute l’équipe n’est pas d’accord, semble surtout pour les revues

- Catalogage : 

o Il faut connaître l’unimarc : une habitude à prendre

o Lien vers le périodique sur une notice d’article : récupère l’année du périodique ; 
ne pas pouvoir modifier sa recherche



Qu’est-ce qu’on apprécie avec Koha ?
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- Répond à nos objectifs principaux sauf le module périodique

- OPAC « minimaliste » adapté à nos besoins

- L’ergonomie et la fluidité

- Administration de la solution avec beaucoup de possibilités



Conditions de notre réussite
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- Excellente connaissance des données à migrer par la cheffe de projet

- Internalisation de certaines tâches techniques pour obtenir des fichiers 
intégrables dans Koha

- On a pris le temps pour les 3 itérations

- Bonne relation avec Decalog et Biblibre

###

- Outil de suivi pour l’équipe : à améliorer ?



Conseils méthodologie de projet
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- Avoir un minimum de connaissance des marchés publics

- Prendre contact avec le service juridique très tôt

- Anticiper les congés de son équipe

- Prendre en compte TOUS les coûts liés au(x) prestataire(s) que l’on quitte

- Avoir des retours d’expérience

- Rédiger une note de cadrage pour notre direction



Echanges
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION !

Éléonore Quantin
eleonore.quantin@insep.fr
01 41 74 48 68 Mars 2025

mailto:Eleonore.quantin@insep.fr


Autres déceptions
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Nouvelle version EDS :

- Lenteur chargement des résultats
- Pas de bouton réserver
- On n’a pas la main sur l’affichage

En interne à l’INSEP : 

- Adresses IP changent > sortie d’EDS avec 2 mois de retard

- Pas d’annuaire unique : authentification locale Koha



Communication
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